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Uitleg jaarafrekening (1)

Basisinformatie
In dit deel staan uw persoonlijke gegevens, de
factuurinformatie en belangrijke datums.
Bewaar deze goed, vooral uw klant- en
factuurnummer. U heeft deze nodig als u
contact opneemt met Mijnwater.

Betaalinformatie
Hier vindt u de informatie die u nodig heeft
voor de betaling.

Kostenoverzicht
Dit is een overzicht van de kosten van het
afgelopen jaar.

Vastrecht koude 
Dit betaalt u voor het gebruik van koeling in
uw woning. Dit is een vast bedrag, ongeacht
hoeveel u verbruikt. Het bestaat uit de vaste
kosten voor uw aansluiting, bijvoorbeeld voor
onderhoud en beheer.

Meettarief per aansluiting
Dit is een vast bedrag dat u betaalt voor het
meten en bijhouden van uw energieverbruik.

Verbruikstarief warmte per GJ*
Dit is wat u betaalt voor de warmte die u heeft
gebruikt om uw huis te verwarmen. Hoe meer
u verbruikt, hoe meer u betaalt.

Verbruikstarief warm tapwater per m³
Dit bedrag betaalt u voor het warme water dat
u in huis gebruikt. Hoe meer u verbruikt, hoe
meer u betaalt.

Huur afleverset 
Dit zijn de huurkosten van het apparaat dat
zorgt voor warm water in uw woning.

Vastrecht warmte
Dit betaalt u voor het gebruik van warmte in
uw woning. Dit is een vast bedrag, ongeacht
hoeveel u verbruikt. Het bestaat uit de vaste
kosten voor uw aansluiting, bijvoorbeeld voor
onderhoud en beheer.

Vastrecht warm tapwater
Dit betaalt u voor het gebruik van warm
tapwater in uw woning. Dit is een vast
bedrag, ongeacht hoeveel u verbruikt. Het
bestaat uit de vaste kosten voor uw
aansluiting, bijvoorbeeld voor onderhoud en
beheer.

Verbruikstarief koude per GJ*
Dit is wat u betaalt voor de koude die u heeft
gebruikt om uw huis te koelen. Hoe meer u
verbruikt, hoe meer u betaalt.

Reeds in rekening gebrachte voorschotten
Dit is het bedrag dat u al in eerdere maanden
heeft betaald. Dit wordt van het totaalbedrag
van de kosten van het afgelopen jaar
afgetrokken.

Totaal factuurbedrag (incl. BTW)
Dit is het bedrag dat u nog moet betalen voor
uw energie. Heeft u al te veel betaald? Dan
krijgt u dat terug.

Leveradres
Hier staat het adres waar de energie geleverd
wordt.

*GJ (gigajoule) is de meetbare eenheid voor
energie, in dit geval warmte en koude. Voo
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Uitleg jaarafrekening (2)
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Voorschotten
Hier ziet u wat u per maand al aan
voorschotten heeft betaald. Is het
totaalbedrag hoger dan de voorschotten? 
Dan moet u het verschil betalen. Is het
totaalbedrag lager? Dan krijgt u geld terug.

Nieuw voorschotbedrag
We berekenen uw nieuwe voorschotbedrag
op basis van uw verbruik van het afgelopen
jaar. Hier ziet u wat uw nieuwe
voorschotbedrag wordt. U kunt uw voorschot
zelf aanpassen via Mijn Mijnwater, met een
maximale afwijking van 10%.
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Uitleg jaarafrekening (3)
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Detail van uw factuur vaste kosten
Dit deel laat alle vaste kosten apart zien. Voor
elke kostenpost ziet u de periode, de prijs per
eenheid en het totaalbedrag inclusief btw.
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Uw verbruik
Hier ziet u hoeveel warmte, koude en warm
water u heeft gebruikt in de afgelopen
periode. Warmte en koude worden gemeten
in gigajoules (GJ) en warm water in kubieke
meters (m³).

Detail van uw factuur verbruik
Dit is een gedetailleerd overzicht van de
verbruikskosten. U ziet hier de periode,
hoeveel u heeft verbruikt, de prijs per eenheid
en het totaalbedrag.
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